Historico data center UFOPA

O data center da UFOPA passou a operar em junho de 2011, inicialmente utilizando uma
plataforma de hardware HP BladeSystem C7000 e um Storage HP EVA 4400 para
processamento e armazenamento dos dados institucionais, tais como: sistemas
administrativos e académicos (SIGAA, SIPAC, SIGRH, etc.), sites institucionais, e-mail
institucional e sistemas auxiliares da UFOPA.

Também recebeu equipamentos de transmissdo e seguranc¢a da informacao, tais como: switch
de nucleo de rede, controladoras de rede sem fio, firewalls, etc. Esse investimento inicial,
viabilizou a implantagdo de sistemas informatizados na Universidade que possibilitaram a
operacionalizacdo dos servigcos académicos e administrativos. O data center passou a ser
mantido pela equipe técnica do Centro de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdao — CTIC e
foi equipado, também, com sistema estabilizado de energia redundante de grande capacidade
e sistema de climatiza¢do convencional.

Foi instalado no data center da UFOPA o nucleo da rede metropolitana de Santarém (METRO-
STM), infraestrutura que possibilita a conexdo das instituicdes de ensino e pesquisa federais e
demais instituicdes mantidas pelo estado ao backbone de rede da Eletronorte, possibilitando a
essas instituicdes acesso a Internet.

Desde entdo nao houve investimento significativo na atualizacdo dos equipamentos os quais
com o desgaste natural e evolugao tecnoldgica, passaram a apresentar problemas relacionados
a obsolescéncia, tais como: falta de suporte e baixa capacidade de armazenamento de dados
em relagdo aos sistemas utilizados. Esse cenario causou limitagdes ao setor de TIC
impossibilitando a ampliacdo dos servicos de Tl da UFOPA, implantacao de alguns mdédulos do
sistema SIG, a implantagdo do processo eletronico (exigéncia governamental), ampliagdo do
servigo de e-mail institucional etc.

Ampliacdo/atualizacdo tecnoldgica

No final de 2018, através de emenda parlamentar, foi destinado recurso para atualizagado de
parte da infraestrutura. No inicio de 2019 foi instalada a nova plataforma de hardware de
servidores (solugdo hiperconvergente Nutanix) e uma nova solugdo de nobreaks redundantes
(de médio porte).

Beneficios
Essa atualizagdo e amplia¢do possibilita dentre outras coisas:

e Atualizagdo dos sistemas académicos e administrativos seguindo as recomendacées do
desenvolvedor e fornecendo melhores condi¢des de desempenho e seguranca para as
atividades administrativas e académicas da UFOPA.

e Implantagdo do Processo Eletronico no ambito da UFOPA, no sentido de, a médio
prazo, reduzir gastos com papel e impressao de documentos e ainda promover a
agilidade na tramitacao de processos administrativos na instituicao.

e Ampliacao da capacidade do sistema de e-mail da UFOPA atendendo a uma demanda
antiga dos servidores, relacionada a esse importante instrumento de comunicagao.

e Ampliacao do servico de e-mail para os discentes da UFOPA, em processo de
implementacao.



e Redugdo de custos com suporte para os equipamentos novos que possuem garantia de
3 anos e suporte a equipe de analistas da UFOPA.

e Reducdo dos periodos de indisponibilidade do servigo por problemas elétricos em
decorréncia do desgaste dos nobreaks antigos que falhavam frequentemente e eram
de dificil e cara manutencao.

e Possibilidade de implantacao de novos sistemas e servicos que exijam recursos de
processamento e armazenamento de dados.

Todos esses resultados tém um reflexo direto na qualidade dos servigos prestados pela UFOPA
a comunidade académica e ao publico externo da universidade.

Outros investimentos

Além do investimento direto no data center, foram adquiridos também equipamentos de TI
para a infraestrutura dos campi e novos prédios da UFOPA: Switches, radios (para rede sem
fio) e servidores para o nucleo da rede de dados. Tais investimentos possibilitaram a ampliacdo
da rede interna da instituicdo na Sede considerando a expansdo para os novos prédios da
UFOPA e a expansao e padronizacdo da infraestrutura nos campi fora da Sede, cuja
implantag¢do da infraestrutura de Tl estd em andamento.

Recurso investido

Demanda Valor
Aquisicéo de Nobreaks para o Data Center R$ 121.350,00
Solugé&o hiperconvergente para Data Center
(processamento e armazenamento) R$ 1.205.140,52
Switches para os campi e sede R$ 53.700,00
Access Point para os campi e sede R$ 81.000,00
Servidores para 0os campi RS 89.647,98

Origem do Recurso
Emenda parlamentar
Publico a ser atendido
Docentes: 518

Técnicos: 610

Discentes: cerca de 7.000

Publico externo: todos que utilizam os servigos da UFOPA: PSR, PSE, editais de pds-
graduagao, sites institucionais etc.



