Eixo
Eixo 1:

Dimensao
Dimenséo 8:

Planejamento e Avaliacdo Planejamento e Avaliacao

Institucional

0O que queremos saber?

Se a comunidade académica tem conhecimento das
formas de participagao no planejamento da

universidade.

A percepgao da comunidade académica sobre a

Avaliagao Institucional.

Tipo de pergunta

Objetivo da pergunta

Pergunta com escolha binaria Se os TAEs conhecem as formas de

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com multiplas
escolhas

participagao nas instancias de decisao
da instituicdo

Quala percepgao dos TAEs na
participacao nas instancias de
planejamento.

A percepgao dos TAEs sobre a avaliagao
institucional

A percepgao dos TAEs sobre a avaliagdo
institucional

Pergunta

1 Vocé conhece as formas de participacao dos TAEs nas
atividades de planejamento e tomada de decisao da
instituicao (PDI, atualizagdo/elaboracéo de regimentos e
resolugoes da universidade)?

2 Emuma escalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, avalie
a participacao da sua categoria (discente, docente ou TAE),
através de seus representantes, nos conselhos superiores e
comissoes de planejamento.

3 Na sua opinido a avaliagao institucional tem contribuido para a
melhoria da qualidade dos servigos prestados pela
universidade?

4 Na sua opinido como seria possivel melhorar o processo de
avaliacao institucional?

Respostas disponiveis
Sim
Nao

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

N&o tem contribuido
Contribui pouco
Contribui razoavelmente
Contribui muito

Nao sei informar

Mais divulgacgao dos resultados

Mais avaliagdes anuais

Apresentacdo de um plano de agbes de
melhorias

Campanhas de sensibilizacao

Eventos sobre a avaliagdo institucional
Nao precisa melhorar

Né&o sei informar

Eixo02:

Missao e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:
Misséo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Se a comunidade académica conhece os

documentos de planejamento da universidade (PDI e

Plano de Gestao).

Se a comunidade académica conhece a misséo, visao

e valores da UFOPA.

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com resposta
bindria

Saber se os TAEs conhecem 0s
instrumentos de planejamento da
UFOPA

Saber se os TAEs conhecem os
instrumentos de planejamento da
UFOPA

Saber se os TAEs conhecem a misséo,
visao e valores da UFOPA.

5 Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UFOPA, disponivel no site?

6 Vocé conhece o Plano de Gestao da UFOPA, disponivel no
site?

7 Vocé conhece a misséo, visao e valores da UFOPA?

Nao conheco

Sei o que é mas nunca li
Conheco e ja consultei
Litodo o documento

Nao conheco

Sei o que é mas nunca li
Conheco e ja consultei
Litodo o documento

Sim
Nao

Dimenséo 3:
Responsabilidade Social da
Instituicao

Se o0 ensino, a pesquisa e a extensao, da UFOPA
favorecem o desenvolvimento da sociedade, nas
questdes sociais e ambientais, assim como no bem-

estar e na formacao de profissional.

Pergunta com tnica escolha

Saber a percepgao dos TAEs sobre a
contribuicao da instituicao para o
desenvolvimento regional

8 Emuma escalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a contribuicao da UFOPA para o desenvolvimento
local e regional ?

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar




Eixo 3:
Politicas Académicas

Dimenséao 2:
Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao

Qual a percepgao da comunidade académica sobre o Pergunta com tnica escolha
ensino, pesquisa e extensao na UFOPA

Saber a percepgao dos TAEs sobre a
promogao da integracao do ensino,
pesquisa e extensao

9 Emuma escalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como 1 - Péssimo

vocé avalia que a Ufopa promove a integracao do ensino,

pesquisa e extensao?

2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

Dimensao 4:
Comunicacao com a
Sociedade

Se os meios de comunicagao utilizados pela UFOPA  Pergunta com Unica escolha
estdo alcan¢ando a sociedade.

Saber a percepgao da comunidade
académica sobre os meios de
comunicagao com a sociedade

10 Emumaescalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia o funcionamento dos canais de comunicacgéo da
UFOPA com as comunidades interna e externa (sites, redes

sociais, canais, podcasts etc.)?

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

Dimenséo 9:

Politica de Atendimento aos

Discentes

Qual a percepgao sobre as politicas de incentivo e os Pergunta com tnica escolha
servigos de acessibilidade

Pergunta com tnica escolha

Saber a percepgao dos TAEs sobre as
politicas de incentivo aos discentes

Saber a percepcao dos TAEs sobre 0s
servigos de acessibilidade

11 Emumaescalade 1a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia as politicas e mecanismos de incentivo aos (as)
discentes (programas de bolsa de permanéncia, RU etc.)?

12 Emuma escalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia os servigos de acessibilidade (capacitagao dos
TAEs para atendimento dos discentes PCD, monitores para

dicentes PCD etc.)

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar

Eixo 4:
Politicas de Gestao

Dimenséao 5:
Politicas de Pessoal

Se o quantitativo de pessoal € adequado a realizagdo Pergunta com Unica escolha
das atividades da instituicao.

Se ainstituicao incentiva os servidores quanto a

capacitagao e qualificagdo.

Qual a percepgao dos servidores quanto a adequagao

do espaco de trabalho.

Pergunta com tnica escolha

Saber a percepgao dos servidores
quanto a adequacao do quantitativo de
pessoal

Saber a percepcao dos servidores
quanto as politicas de capacitagdo e
qualificagao

13 Emumaescalade 1a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a adequacao do quantitativo de servidores para

execucgao das atividades da UFOPA?

14 Emuma escalade 1a 5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia o estimulo e apoio da UFOPA na capacitagao e

qualificacao dos(as) servidores(as)?

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim
3-Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar



Pergunta com tnica escolha

Saber a percepgao dos servidores
quanto ao ambiente de trabalho

15 Emumaescalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a adequacao do seu ambiente de trabalho para a
saude do servidor (relacionamento entre pessoas, sobrecarga
de trabalho etc.)?

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

Dimenséo 6:
Organizacgao e Gestao da
Instituicao

O grau de satisfagdo da comunidade académica
sobre o funcionamento dos drgaos colegiados
Conhecimento da comunidade académica sobre o
funcionamento da instituicao

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Saber o grau de satisfacdo da
comunidade académica em relagdo aos
o6rgéos colegiados

Saber se a comunidade académica
conhece os procedimentos
institucionais

Saber se a comunidade académica
conhece normas e procedimentos

Saber a percepcao dos TAEs sobre a
cooperagao dos setores

16 Emumaescalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia o seu grau de satisfacao com o funcionamento dos
6rgaos colegiados e conselhos superiores da UFOPA?

17 Emuma escalade 1a 5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
voce avalia seu nivel de conhecimento sobre os
procedimentos institucionais (abertura e acompanhamento de
processos, resposta as demandas e solicitagdes,
conhecimento sobre 0s setores e suas atribuigoes)?

18 Em uma escala de 1a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, qual
a sua satisfagdo com o funcionamento dos procedimentos
institucionais (abertura e acompanhamento de processos,
resposta as demandas e solicitagcdes)?

19 Emuma escalade 1a 5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a cooperacao entre os setores da UFOPA para o
desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao?

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim
3-Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar

Dimenséao 10:
Sustentabilidade Financeira

Qual a percepgao das categorias sobre esse tema

Pergunta com resposta
bindria

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Saber a percepgao dos TAEs sobre a
sustentabilidade financeira da UFOPA

Saber a percepgao dos TAEs sobre a
prioridade de investimentos

Saber a percepcao dos TAEs sobre a
sustentabilidade financeira da UFOPA

20 Na sua opinido, a UFOPA estd fazendo os investimentos
corretos no presente, dentro do orcamento disponivel,
evitando despesas desnecessarias, visando alcancar suas
metas no futuro?

21 Na sua opinido, qual deveria ser a prioridade de investimentos
da UFOPA?

22 Emuma escalade 1a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre a transparéncia e
execugdo orcamentaria na UFOPA?

Sim
Néo

Melhorar e ampliar espagos

Ampliar os programas de bolsas
Investir em capacitacao dos servidores
Incentivo a pesquisa

Outro

Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim
3-Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar



Eixo 5:
Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7:
Infraestrutura Fisica

Se ainfraestrutura fisica da UFOPA atende as
necessidades para realizacdo das atividades dos
discentes, técnicos e professores

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Pergunta com tnica escolha

Saber as condigdes da infraestrutura
administrativa

Saber as condigdes da biblioteca

Saber a percepgao sobre o acervo da
biblioteca

Saber as percepgéo sobre a biblioteca
virtual

Saber as percepgao sobre as instalagoes
de forma geral

Saber as percepgao sobre as instalagoes
de atividades culturais e de lazer

Saber as percepcao sobre o restaurante
universitario

Saber as percepcao sobre a
acessibilidade

23 Emuma escala de 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia as condicdes da estrutura fisica onde sdo
desenvolvidas atividades administrativas (quantidade e
qualidade das instalacoes)?

24 Emuma escala de 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia as condicdes da estrutura fisica da biblioteca
(seguranga, mobiliario, espaco disponivel)?

25 Emuma escala de 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia o acervo fisico da biblioteca?

26 Emuma escala de 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a Biblioteca Virtual?

27 Emuma escala de 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a estrutura fisica de servigos gerais (seguranca,
transporte, limpeza, manutencao etc.)?

28 Em uma escala de 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, como
vocé avalia a quantidade e qualidade de instalagdes para
atividades culturais, de lazer e espagos de convivéncia?

29 Emuma escalade 1 a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, de
forma geral como vocé avalia a infraestrutura e o
funcionamento do Restaurante Universitario?

30 Emuma escalade 1a5, onde 1 é péssimo e 5 excelente, de
forma geral como vocé avalia as condicdes de acessibilidade
aos espacos fisicos da Ufopa (salas de aula, biblioteca,
banheiros, passarelas etc.)?

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Nao sei informar

1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar
1- Péssimo
2-Ruim

3 - Regular
4-Bom

5 - Excelente
Né&o sei informar



